GARANTI SARTLARI

Garanti suresi, imalat hatalarina kargi mamulin tesliminden itibaren baslar ve 2 (Iki) yildir.
Garanti kapsamina parc¢alarin degistiriimesi yada tamiri igin tiketiciden Ucret talep edilmez.
Mamulln garanti sUresi i¢erisinde arizalanmasi durumunda, onariminda gegen sure garanti
suresine eklenir. Mamulliin onarim suresi en fazla 30 (otuz} ginle sinirlidir. Bu stire, mamulin
servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda sirasiyla; mamul saticisi, bayi
acentasi, temsilciligi veya imalatgisindan birine teslim edildigi tarihten itibaren baglar.
Mamullerimizin 4-bar emniyet ventili ile kullanilmasi gerekmektedir.

GARANTININ GECERLI OLMAYACAGI DURUMLAR

Yetkili montaj servis ekibinin diginda baskasi tarafindan yapilan montaj, tamir, bakim ya da
degisikler.

Nakliye ve montaj esnasindaki hasarlar ve cam kiriimalari. Dogal afetlerden kaynaklanan arizalar.
Sirketimizin mamulu diginda takilan ve tarafimizca Uretilmeyen elektrikli 1sitici, fittingsler,
borulama ve izolasyon maddeleri, vanalar, emniyet ventili gibi ek parca/malzemelerde olusacak
ariza ve hasarlar.

Garanti harici yapilacak hizmetler igin servis Gcreti alinir

8] oo AR SR IR e U L NN R T

T B O D s e s

e i e o N el .. s DA AR

Satici/Uygulamaci bayi
kase ve imza

siberg

iLETiSiM BILGILERI
info@siberg.com
www.siberg.com
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Ek:Ariza/MuUsteri Sikayet Tutanagi



ARIZA/MUSTERI SIKAYET TUTANAGI Tarih:

Musteri adi soyadi:
Adres:

Montaji yapilan uriin:
Montaj Tarihi:

Miusterinin ifadesi ile Anza veya Sikayet konusu:

Yetkili Bayi/Servis gériist

Tutanagi hazirlayan
Ad ve Soyadi
Firmadaki gorevi
Kase/imza

LUTFEN BU TUTANAGI TAM VE ANLASILABILIR BiR SEKILDE DOLDURUP EMAIL:info@siberg.com veya
whatsapp 0.532.168 32 80 no’ya gonderiniz.

Tutanak ekinde Tarafimizca anlagilmasi igin iirlin ve aniza ile ilgili foto gonderiniz
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